Para hacer una consulta sobre el estado de tramitacion
de un expediente, SOLICITA UNA CITA PREVIA
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 Entra en “Informacioén y ayuda en el
tramite” - “Solicitar cita previa”

\

* Selecciona tu provincia

* Y coge cita en el drea de servicios
sociales, para Atencion a la Dependencia,
\ en la Delegacion Territorial de Inclusidn

Social, Juventud, Familias e Igualdad.
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Por teléfono
Llama al 012 o0 955 012 012

N/ En el MOTIVO DE CONSULTA debe indicar el
~ - nombre y DNI (o equivalente) de la persona
= sobre la que solicita la informacion.
Toda la informacidn actualizada sobre Si la cita es presencial, deberd acreditar la
atencién a la dependencia estd en la condicién de interesado o de representante en el
expediente.

pagina web de la Agencia de Servicios e o ] _ o
Sociales y Dependencia de Andalucia Si la cita es telefdnica, deberd acreditarlo al inicio
) de la llamada por los medios que le indiquen.

- lajunta.es/dependencia Cuando le llamen por teléfono, debe tener a
mano su DNI o equivalente, y si actia como
representante, también debe disponer del DNI de
\Ia persona sobre la que solicita la informacion. )

Junta Consejeria de Inclusi6n Social, . deandaluci
de Andalucia | Juventud, Familias e Igualdad www.juntageandalucia.es






